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Einsatz
SAP Retail Store (SRS) und

mobile Datenerfassung (MDE)
in der Migros
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3. Mobile Daten Erfassung (MDE) inkl. Live-Demo

2. SAP Retail Store (SRS) inkl. Live-Demo

1. Systemarchitektur

Agenda

O. Kurz-Vorstellung SAP-CC
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0. Kurz-Vorstellung SAP-CC
- Support von 2 Retail-Systemen und einem BW
- 6 Bereiche / ca. 70 interne Personaleinheiten
- Das SAP-CC ist als Prozess-Matrix aufgebaut
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SAP Competence Center (ZWW)
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1. Systemarchitektur
P11 Food/Nearfood
P12 Non-Food
P40 Frische
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Systemarchitektur – SRS & MDE-Online

Releasewechsel
ECC 6.0
(ITS -> BSP)
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2. SAP Retail Store (SRS)
P11 Food/Nearfood: ITS und BSP Technologie (Mix)
P12 Non-Food: BSP Technologie (Business Server Pages)
P40 Frische: ITS Technologie (Internet Transaction Server)
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Kundenumfrage – Zielpublikum: SRS-Benutzer

Wie oft nutzen sie den
SRS?



18. März 2009 | Seite 9Migros-Genossenschafts-Bund   |  Migros IT-Services   |  K. Rietmann

Kundenumfrage SRS – Benotung der SAP-Systeme
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SRS – Applikationen Bsp. Non-Food P12

Wichtigste Applikationen
aus User-Sicht:
• Artikelinformation
• KUBE-Kundenauftrag (P12)
• Inventur
• Lieferliste / Wareneingang
• Aufteiler
• Aktionen
• Liquidation (P12)

javascript:windowOpen("http//kw.migros.ch:1080/SAPIKS2/logonFromUrl.sap?_SCLASS=ZKW03_STR&_SLOIO=65A7B39ADDEF44E085142885C5B189E6&_CLASS=ZKW03_DOC&_LOIO=ACFB6E9A4CF748EE8C7CD274CE67E99B&IWB_INDUSTRY=/KWCUST/12&TMP_IWB_TASK=DISPLAY&RELEASE=1&LANGUAGE=DE%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%22,%22info%22,53,84,1596,998);;void(-1);
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wosw/wosw.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wosw/wosw.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wstsa/wstsa.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wstsa/wstsa.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zmati/zmati.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zmati/zmati.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/ZSRS_wssa/wssa.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/ZSRS_wssa/wssa.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/ZSRS_wssa/wssa.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/ZSRS_wssa/wssa.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_kdauf_list/kdauf.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_kdauf_list/kdauf.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zwstra/zwstra.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zwstra/zwstra.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_lili/main.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_lili/main.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wsau/wsau.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wsau/wsau.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wsak/wsak.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wsak/wsak.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_liqun/liqun.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_liqun/liqun.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zwstru/zwstru.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zwstru/zwstru.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zwstrb/zwstrb.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zwstrb/zwstrb.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zwstrs/zwstrs.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zwstrs/zwstrs.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zwstrd/zwstrd.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zwstrd/zwstrd.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zwstrn/zwstrn.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zwstrn/zwstrn.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_trfc/monitor.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_trfc/monitor.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zrinv/zrinv.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_zrinv/zrinv.do
javascript:window.open('http//migzmc10.migros.ch:50100/irj/portal?ume.logon.locale=DE');isBusy=false;void(-1);
javascript:window.open('http//migzmc10.migros.ch:50100/irj/portal?ume.logon.locale=DE');isBusy=false;void(-1);
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wste/wste.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wste/wste.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wstv/wstv.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wstv/wstv.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wsti/wsti.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wsti/wsti.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wstan/wstan.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_wstan/wstan.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_rfaf/rfaf.do
http://p12.migros.ch:1090/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zsrs_rfaf/rfaf.do


18. März 2009 | Seite 11Migros-Genossenschafts-Bund   |  Migros IT-Services   |  K. Rietmann

3. Mobile Daten Erfassung (MDE)
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Mobile Daten Erfassung (MDE)

• Ein Gerät - zwei Einsatzvarianten: Motorola Symbol MC 3090

MDE Online
(Browserbasierte Lösung)

MDE Offline
Windows CE Lösung

Datenblatt Symbol
MC 3090

Sortimente

• Food/Nearfood (P11)

• Non-Food (P12)

• Frische (P40)
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MDE Online – Anmeldung und Einstieg

Die Anmeldung erfolgt über
einen EAN- Code, welcher über
alle benötigten Daten verfügt pro User.

Tasten Funktionen:

EAN Scannen

Sortiment und
Arbeitsbereich

Auswahl
Menüpunkt

http://migzmc04.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zmde_zmati/main.do
http://migzmc04.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zmde_zsim/main.do
http://migzmc04.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zmde_wsta/main.do
http://migzmc04.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zmde_wstv/main.do
http://migzmc04.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zmde_zwsti/main.do
http://migzmc04.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zmde_wste/main.do
http://migzmc04.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zmde_login/login.do
http://migzmc04.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zmde_login/login.do
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MDE Online – Applikationen

Applikationen:
• Pflege Arbeitsbereiche (SRS)
• Artikelbewirtschaftung

• Artikel-Grunddaten
• Preis
• Disposition
• Bestandsführung

• Bestandsführung
• Arbeitsvorratsliste
• Ad hoc Inventur

• Filialauftrag
• Warenbewegungen

• Verschiebung (Warenclearing)
• Sonstige Warenbewegungen
• Lagerortumbuchung (P12)

• Saisonales Warenhandling (in Realisierung)
• Inventur
• Arbeitsvorrat Soll-/Meldebestände (P11)

http://migzmb30.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTUwMA==)/bc/bsp/sap/zmde_zmati/main.do
http://migzmb30.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTUwMA==)/bc/bsp/sap/zmde_zsim/main.do
http://migzmb30.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTUwMA==)/bc/bsp/sap/zmde_wsta/main.do
http://migzmb30.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTUwMA==)/bc/bsp/sap/zmde_wstv/main.do
http://migzmb30.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTUwMA==)/bc/bsp/sap/zmde_zwsti/main.do
http://migzmb30.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTUwMA==)/bc/bsp/sap/zmde_smopt_av/main.do
http://migzmb30.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTUwMA==)/bc/bsp/sap/zmde_smopt_av/main.do
http://migzmb30.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTUwMA==)/bc/bsp/sap/zmde_smopt_av/main.do
http://migzmb30.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTUwMA==)/bc/bsp/sap/zmde_smopt_av/main.do


18. März 2009 | Seite 15Migros-Genossenschafts-Bund   |  Migros IT-Services   |  K. Rietmann

MDE Online – Innovationen

• Einhändig bedienbares MDE-Gerät!
• Menüführung erfolgt über Tastatur via Tabring

• Im Tabring werden aktive Bildelemente in einer Gruppe
zusammengefasst

• Diese Elemente (rot markiert) sind durch drücken der
Tab-Taste in der richtigen Reihenfolge direkt erreichbar

• Offline-fähige Web-Anwendung für die Inventurzählung
• Das Laden der Artikeldaten erfolgt beim Laden des Zählbilds

(dynamische Webseite)
• Einzelstückerfassung und Mengeneingabe möglich
• Asynchrone periodische Übermittlung der erfassten Mengen,

falls Netzwerkverbindung besteht (immer nach 5 scanns)
• Unterstützung Stichprobenkontrolle / Nachkontrolle der

Zählungen

• Systemunterstützte Prozesse mit Arbeitsvorratsliste
• Bestandsführung
• Optimierung Soll-/Meldebestände

http://migzmc04.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zmde_zmati/main.do
http://migzmc04.migros.ch:1080/sap(bD1kZSZjPTU1MA==)/bc/bsp/sap/zmde_zmati/main.do
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Systemarchitektur – MDE Offline
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MDE Offline – Applikationen

Applikationen:
• Bestandspflege
• Filialauftrag (Bestellung)
• Verschieben
• Sonstige Bewegungen
• Liquidationsbekanntmachung
• Retourenaufteiler
• EAN-Auszeichnung
• POS-Notlösung und Cumulus-Erfassung
• Filialwareneingang
• Optimierung Soll-/Meldebestand



18. März 2009 | Seite 18Migros-Genossenschafts-Bund   |  Migros IT-Services   |  K. Rietmann

Danke


